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Tinh hinh thye hién Luat Tiép cin thong tin va
bdo dam quyen tiép can thong tin cia cong dan nam 2025

Kinh giri: Hoi ddng nhan dan x4 Tu Nghia

Thue hién Nghi quyét s6 03/NQ-HDPND ngay 01/7/2025 cia Hoi dong
nhan dan xa Tu Nghia khoa I, nhiém ky 2021-2026 vé ké hoach t6 chirc cac ky
hop thuong 1& nim 2025; UBND xa Tu Nghia bao céo két qua tinh hinh thuc
hién Luat Tiép can théng tin va bao dam quyén tiép can thong tin caa cong dan
trén dja ban xa trong nam 2025 (phuc vu ky hop HPND xd thuwong 1é cudi nam
2025) cu thé nhu sau:

l. KET QUA THUC HIEN:

1. Két qua chung:

1.1. Vé cdc théng tin dwoc cong khai:

Thyc hién cong khai cac van ban QPPL, van ban hanh chinh c6 gia tri ap
dung chung; thu tuc hanh chinh, quy trinh giai quyet cong vige cua cac co quan
don vi, dia phuong; thong tin pho bién, hudng din thuc hién phap luat, ché do,
chinh sach d6i v6i nhimng linh vuc thudc pham vi quan 1y cia co quan nha nuée
dugc quy dinh tai Piéu 17 caa Luat Tiép can thong tin.

Hinh thirc va thoi diém cong khai thong tin: Pang tai trén Trang théng tin
dién tor xa tai dia chi https://tunghia.quangngai.gov.vn/, céng khai trén cac
phuong tién thong tin dai chung; niém yét tai tru sé co quan, thong qua viéc tiép
cong dan, hoat dong cta ngudi phat ngodn cua lanh dao XA... thoi diém cong khai
theo quy dinh cta phap luat cé lién quan; truong hop chua c6 quy dinh thi thyuc
hién cong khai cham nhat 1a 05 ngay lam viéc ké tir ngay tao ra thong tin. Trong
d6, hinh thirc dugc sir dung xuyén sudt dé cong khai thong tin 1a ding tai trén
Cong thong tin dién tir UBND Xa4.

Ngoai ra, thuc hién ding tai trén Trang thong tin dién tir x4 day du cac van
ban do UBND xa ban hanh, ndi dung chi dao diéu hanh, céng bd danh muc
TTHC, cai cach hanh chinh, ket qua giai quyét TTHC, cong khai ngan séch,
thong tin moi thau, chuyen doi so..

1.2. Vige cung cdp thong tin theo yéu cdu, cung cdp théng tin cong dan
dwoc tiép cdn c6 diéu kién:

Viéc cung cap thong tin theo yéu cau chu yéu duoc thuc hién tai tru sé cua
co quan Nha nudc bang hinh thirc hoi dap. Thong thuong, cac truong hop cong
dan dén tru s& cta co quan nha nudc dé hoi vé mot sé van dé lién quan dén thu
tuc hanh chinh, chinh sach cho d6i tuong bao trg xa hoi, quy dinh vé hd trg, boi
thuong dat dai... Viéc cung cap thong tin cling nhu trao d6i, huéng dan, giai
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thich Ve nhiing quy dinh phap luét hién hanh duge co quan chuyén mon giai dap
truc tiép tai tru s& co quan hodc hd trg sao chup tai lidu cung cip ngay cho cong
dan.

Bén canh d6, Trang thong tin dién tr ctia X3 ludn cip nhat day du hoat
dong thuong xuyén cia UBND X4 va cac co quan, don vi; dong thoi thiét 1ap cac
kénh nhu: tiép nhan phan anh, kién nghi cta ngudi dan va doanh nghiép, tiép can
phap luét, thu tuc hanh chinh, dich vu cong... moi ca nhan déu co thé truy cap khi
can. Bay la mot trong nhiing phuong thirc hiru hiéu dé nguoi dan duoc chu dong
va dé dang hon trong viéc tiép can thong tin ma khong phai yéu cau cac co quan,
t6 chtrc cung cp.

1.3. Viéc bdo dam diéu kién co sé vit chit phuc vu cong tic tiép cin thong
tin:

Vén phong HDND va UBND Xxa dugc giao lam dau méi cung cap thong
tin, thuc hién tiép nhan yéu cau cung cap thong tin ciia cong dan tai noi tiép cong
dan cia UBND xa va dugc trang bi may vi tinh, may photocopy, may fax, may
in... Cac phong, ban chuyén mon ciing duoc trang bi may moc, co s vat chat co
ban dap ung diéu kién can thiét dé phuc vu viéc cung cap thong tin.

1.4. Viéc thue hi¢n Quy ché néi bé cung cap théng tin, bé tri can bj diu
moi, nguon nhén lyc bao dam phuc vu cong tac tiép cdn thong tin; lgp Sé theo
doi cung cap thong tin theo yéu cdu; vin hanh va duy tri Chuyén muc vé tiép
cdn thong tin trén Trang thong tin dién tir phuc vu cong tac ttep can thong tin:

- Van phong HDND va UBND xa duoc giao lam dau mbi cung cap thong
tin da bé tri noi tiép nhan, giai quyet yéu cau cung cp thong tin truc tiép tai tru
so lam viéc. Pong thoi cung cap thong tin va cong khai danh sach nguoi phat
ngodn tai Cong vin sé6 64/UBND ngay 14/7/2025 ciia UBND x4 Tu Nghia.

- UBND xa ban hanh Quyét dinh s6 3152/QD-UBND ngay 16/10/2025 vé
viéc ban hanh Quy ché cung cap thong tin cho cong dan cua UBND xa Tu
Nghia. Quy che sau khi ban hanh dugc cong khai trén Trang thong tin dién tu xa,
dong thot niém yeét tai try s6 co quan va cac co quan, don vi, ca nhan nghiém tac
thuc hién viéc cung cap thong tin theo chirc nang, nhi€ém vu dugc giao.

, UBND xa tiép nhan va van hanh Trang thong tin dién tir phuc vu céng tac
tiep cén thong tin tai dia chi https://tunghia.quangngai.gov.vn/; chi dao Van
phong HDND va UBND xa, Phong Van héa — Xa hdi cép nhét, dang tai day du
cac van ban, thong tin (trir van ban thugc ché do mat) 1én Trang thong tin dién tir
xa dé can by va Nhan dan cap nhat, nam bat thong tin chinh xac, kip thoi phuc
vu cho viéc tra ctru, giao dich cho cong vigc.

1.5. Vé chi phi tiép cin théng tin:

Xd Tu Nghia thuc hién nghiém tic theo quy dinh tai Piéu 12 Luat Tiép
can thong tin, nguoi dan duogc cung cap thong tin khong phai tra phi, I¢ phi nao.

1.6. Khiéu nai, t6 cdo, khéi ki¢n tiép cin thong tin (so lugng khiéu naqi,
16 cdo, khéi kién va két qua gidi quyét va viéc xiv Iy vi pham (néu c6):

Khoéng c6 truong hop nao.
2. Két qua cu thé:
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2.1. Tong sb yéu cau cung cap thong tin: 0.

2.2. Tong sb thong tin dugc cung cap theo yéu cau: 0.

2.3. 86 luong yéu cau bi tir chdi cung cip thong tin: 0.

2.4. Viéc bao dam thdi han giai quyét cac yéu cau cung cap thong tin.

2.5. Xtr Iy thong tin cung cap theo yéu cau khong chinh xac (néu ¢6): Khong
co.

I1. PANH GIA CHUNG:

1. Thuan lgi:

Viéc thi hanh Luat Tiép cin thong tin va dam bao quyén tiép can thong tin
cua cong dan dugc UBND xa va cac phong, ban, don vi, dia phuong quan tdm
thue hién; viéc ding tai, cung cip thong tin dugc thyc hién thuong xuyén, kip
thoi, cong khai, minh bach, co ban dap ing yéu cau cung cap thong tin ctia cic t6
chtrc va ca nhan. Tur khi trién khai thuc hién dén nay ’khong ¢6 hanh vi vi pham
phap luat tlep can thong tin, khong c6 cac vu viée khiéu nai, khiéu kién lién quan

dén cung cap, cong khai thong tin, gop phan tao diéu kién cho ngudi dan tiép can
phap luat, tiép can thong tin.

2. Khé khan, Vu’é’ng mic va nguyén nhan:

Céan bd dau méi phuc vu cung cap thong tin cua UBND xa la cong chirc
kiém nhiém; chua dugc tap huén, bdi dudng chuyén siu vé cong tac cung cap
thong tin nén anh huong dén chét luong tham muu thyc hién day du, da dang cac
hinh thtrc cong khai thong tin.

I1l. PE XUAT, KIEN NGHI:

Pé nang cao hi¢u qua hoat dong cung cap thong tin theo ding quy dinh
cua Luat Tlep cén thong tin, UBND xa Tu Nghia de xuat tiép tuc t6 chirc cac 16p
tap huan, boi dudng nghiép vu vé hoat dong cung cap thong tin dé nang cao trinh
d6, k¥ niang, nghiép vu cung cap thong tin cho can bo dau mdi tai cac co quan,
don vi.

Trén day 1a b4o c4o tinh hinh thyc hién Luat Tiép can thong tin nam 2025
cia UBND xa Tu Nghia; kinh bdo cao Thuong truc HDND x4 theo dbi, tong
hop./.

NTo; nha:tz oD TM. UY BAN NHAN DAN
uong truc X&; i

- CT, PCT UBND x&; KT. CHU TICH

- Dai biéu HDND xA; __PHO CHU TICH

- VP HPND va UBND x§;

- Luu: VT, VPph.

Nguyén Vin Quang
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